
ورزر ای طیلب یارب (Refund) دادرتسا تساوخرد تایلمع شزادرپ و تبث تهج تنیوپدنا نیا
دنیآرف ،هبعش تاصخشم و ربراک تاحیضوت ،ورزر تاعالطا لاسرا زا سپ .تسا هدش داجیا نیالنآ
BaseService::refundItemProgress یلصا سیورس قیرط زا دادرتسا تاعالطا لماش خساپ .دوش‌یم ارجا 
.دوب دهاوخ تایلمع ییاهن تیعضو و دادرتسا شنکارت

URL: /b2c/v1/online/{type}/refund
Method: POST
Controller: V1OnlineController@refundItemProgress
Auth: Public (No Authentication Required)

Parameter Type Description

{type} String تسا رارق هک نیالنآ سیورس عون
— دوش ماجنا نآ یارب دادرتسا دنیارف
aircraft زا یکی ، train ای 
accommodation .

Parameter Type Required Description

POST
/b2c/v1/online/{type}/refund

Refund Request Operation

Refund Item Progress

Path Parameters

Request Body Parameters
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data Object / Array ✅ هرامش لماش ،ورزر تاعالطا
،ورزر هسانش ،طیلب
یاه‌هداد و سیورس تاصخشم
.هدنهد‌هئارا

description String ☑️ تلع یارب ینتم تاحیضوت
طسوت ؛دادرتسا تساوخرد
هئارا هبعش ای ربراک
.دوش‌یم

branch Integer ✅ ی‌هبعش هسانش
نیناوق زا هک هدنهد‌تساوخرد
هبساحم یارب یلخاد
.دنک‌یم هدافتسا دادرتسا

Key Description

items عبات زا یتشگزاب جیاتن
BaseService::refundItemProgress ،دادرتسا تایئزج لماش 

.یلام تیعضو و یریگهر دک

meta.timestamp .(Unix Timestamp) خساپ تبث هظحل نامز

Response Structure

Example Response — Success
{

  "items": {

    "reference": "RFD-83234",

    "status": "accepted",

    "refund_amount": 1200000,

    "currency": "IRR",

    "provider": "Mahan Airlines",

    "description": "رفاسم طسوت زاورپ وغل",

    "processed_at": "2025-12-09T17:40:22Z"

  },

  "meta": {

    "timestamp": 1733739622

  }

}

Example Response — Error (400)



Request: includes data , description , and branch
↓
Initialize BaseService
$BaseService = new \App\Lib\BaseService()

↓
Call refundItemProgress()
$BaseService->refundItemProgress($request->data, $request->description, $request->get('branch'))

↓
Return JSON Result
.ییاهن تیعضو و یتشگزاب غلبم ،دادرتسا یاه‌هداد لماش
↓
1002 دک یواح ییاطخ خساپ لاسرا → اطخ تروص رد .ینابیتشپ سامت تاعالطا و 

{

  "status": false,

  "time": 1733739622,

  "error": {

    "code": 1002,

    "message": "Refund process failed: invalid ticket reference",

    "trace": [ ... ]

  },

  "support": {

    "phone": "021-91016838 in 121",

    "email": "ict@airplus.app",

    "panel": "helpdesk.airplus.app"

  }

}

Technical Logic
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