
.تسا هدش یحارط ینابیتشپ یاه‌تکیت اب طبترم تاملاکم لماک یاوتحم تبث یارب لودج نیا
یاهدروکر تروص‌هب یگمه یلامتحا یاه‌تسویپ و نانکراک یاه‌خساپ ،ناربراک هیلوا تساوخرد نتم

اه‌خساپ هچخیرات ،یگدیسر دنور قیقد یریگیپ ناکما راتخاس نیا .دنوش‌یم هریخذ لودج نیا رد ازجم
.دزاس‌یم مهارف ار مایپ ره هعلاطم تیعضو لرتنک و

نوتس مان هداد عون حیضوت

id BIGINT تکیت تشاددای یاتکی هسانش

ticket BIGINT طبترم تکیت هسانش

operator INT UNSIGNED هدنهد‌خساپ ای دنمراک هسانش
مایپ هدننک‌تبث

type ENUM ای نتم لماش هدش‌تبث یاوتحم عون
تسویپ لیاف

note LONGTEXT هب طوبرم خساپ ای تساوخرد نتم
تکیت

created_at DATETIME هناماس رد مایپ تبث نامز

read_by BIGINT هعلاطم ار مایپ هک یربراک هسانش
تسا هدرک

read_on DATETIME طسوت مایپ هعلاطم نامز
هدننک‌تفایرد

support_questions

???? ??????????? ????
????????
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?????? ????

??????????

#P1927



نانکراک و ناربراک نیب تاملاکم یرادهگن و تبث ی‌هتسه ،ینابیتشپ تکیت یاه‌تشاددای لودج
تیفافش ،اه‌نآ هعلاطم تیعضو و اه‌مایپ قیقد هریخذ اب لودج نیا .دهد‌یم لیکشت ار ینابیتشپ

.دنک‌یم نیمضت ار ینابیتشپ دحاو درکلمع یبایزرا و قباوس یریگیپ ،ییوگ‌خساپ دنیآرف

ینابیتشپ تکیت یاه‌تشاددای لودج – هداد هاگیاپ دنتسم
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